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1 Popis Centra spoleénych sluzeb

V souCasnosti Ize spatfovat roztfisténost ve zplsobu, jakym obce ve sledovaném
uzemi zajistuji vykon jim svéfenych sluzeb a ukoll. Samoziejmé vétSina agendy,
zejména v pripadé malych obci, je zajistovana samostatné starosty obci, pfipadné
jinymi volenymi pfedstaviteli (zastupiteli), €i v nékterych pfipadech zaméstnanci obce.
Cast agendy vykonu vefejné spravy, stejné jako agendy na poli rozvoje obci je
feSena ve spolupraci s nadfazenymi celky - at jiz s vyuzitim podpory obce
s rozSifenou pusobnosti nebo aparatu DSO, jichz jsou ¢leny. Nemala ¢ast agendy je
také vykonavana s vyuzitim sluzeb komer¢nich specialistd (napf. dotacni
management, vefejné zakazky), pfipadné nejsou zajiStovany vibec nebo v rozsahu
niZzsim nez optimalnim.

Tato vychozi situace, jez logicky vede k nizSi efektivité a kvalité poskytovanych
vefejnych sluzeb a vykonu vefejné spravy na mistni urovni a také sebereflexe malych
obci, které jsou si tohoto stavu védomy, podporovala uvahy o nalezeni efektivnéjsi
formy organizace vykonu vybranych €innosti v uzemi ORP. Jako idealni forma se
pak nabizi aplikace mySlenky meziobecni spoluprace formou zfizeni Centra
spole€nych sluzeb (dale jen ,centrum® &i ,CSSY), jez pfi spravném nastaveni
(financni, organiza¢ni atd.) maze pfinést kvalitativni posun vykonu spravy v mensich
obcich regionu.

1.1 Popis Centra

Diskuse vzniku Centra pracuje od pocCatku s veliCinou zvySeni efektivity
a profesionality vykonu spravy. Zvazuji se tedy neustale jak méfitelné veliCiny,
zejména ekonomické (pomérovani finan¢nich nakladd a pfinosu ucasti kazdé z obci
pfi ustaveni a provozu CSS), tak i veli€iny bezprostfedné méfitelné jen velmi obtizné
(otazka profesionalizace spravy a zvySeni kvality rozvoje obci).

Diskuse byla v poslednich mésicich, kdy se tyto otazky feSily, rozdélena do tfech
velkych témat, jez se vS8ak vyznamné prolinaji a nebylo tak mozné ani ucelné je od
sebe striktné oddélovat. Projednavana tak byla zejména témata:

- Obsahu - tj. jaké ukoly by mély byt Centru svéfeny a jak by se rozsah téchto
ukold mohl ménit v Case.

- Organizace — jakou formu by mélo CSS mit, jaka pravni entita by ho méla
hostovat apod.

- Financovani — jak velké finan¢ni naroky vznik CSS a jeho provoz pfinasi pro
zucCastnéné obce, z jakych zdroju je mozné tyto naklady pokryt, dale jakym
zpusobem zduvodnit pozadavek na ,vklad“ kazdé obce zastupitelim, ktefi by
mohli vidét ve vzniku takového centra, pokud by nebyli dostate¢né vybaveni
informacemi, jakousi paralelni strukturu, ktera bude zajistovat to ,co by mél
vykonavat jejich starosta“. Je zfejmé, Ze jednoznacnou pfidanou hodnotu CSS
bude tfeba dobfe vysvétlit a argumentovat ji souvisejici naklady.
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Vysledky dotaznikového Setfeni, probéhlé diskuse se starosty i s ¢leny OT, VC.
doporuceni soustifedit se pfinejmensim v dobé ustavovani CSS na omezeny pocet
témat/okruhd vyustily v rozhodnuti o okruzich, ve kterych by CSS mélo zu€astnénym
obcim poskytovat odbornou oporu a servis, konkrétné: - dotaéni management, -
vefejné zakazky a - poskytovani informaéniho servisu samospravam v uzemi
(napf. poskytovani vzori dokumentu, informace o aktualnich terminech tykajicich se
vykonu agendy spravy obce, o pozadavcich vyplyvajicich z aktualni legislativy).

Posledni uvedena sluzba by navazovala na doposud poskytovanou podporu DSO
Metuje (pfipadné jinych DSO z uzemi), avSak strukturovanou a cilenou formou. To
predstavuje kvalitativni rozdil oproti sou¢asnému stavu, kdy vzajemné informovani a
predavani zkuSenosti probiha ¢asto neformalni cestou.

Synergickych efekti by bylo dosahovano i diky pokraCovani dnes zajiStovaného
informacéniho servisu, poskytovaného Novym Méstem nad Metuji pro své obce. Ten
se sice déje spiSe ad hoc, je vazan vétSinu na zasedani DSO Novoméstsko a je
,nenarokovy“ a nelze ofekavat vyCerpavajici poskytovani informaci, nicméné i zde
jsou obce informovany o nékterych zalezitostech v oblasti vefejné spravy. Tyto
informace pak mohou obce byt prostfednictvim sluzeb CSS dale rozpracovany
a Sifeny mezi dalSi obce vyuzivajici jeho sluzeb.

Pfipravenost projektu vzniku CSS na uzemi ORP Nové Mésto nad Metuji je
v souCasnosti relativné vysoka. Probéhly kliCové diskuse aktér (za€astnénych obci),
je jiz jasna pFedstava o obsahové napini CSS, rozpracovana je zakladni organizacni
struktura. Co neni vyjasnéné, je financovani CSS, resp. neni jista realizovatelnost
zaméru na zajisténi externich zdroju, bez nichz by fakticky nebylo mozné cinnost
CSS rozbéhnout a provozovat, pfinejmensim v prvnich letech existence (v nabéhové
fazi).

Z dosavadnich diskusi jsou zcela patrné pfinosy pro zucastnéné obce:

zajisténi pravidelného informacniho servisu;

snadny pfistup k aktualnim informacim (od jedné osoby/z jednoho mista -
CSS);

jedno centralni misto pro sdileni zkuSenosti mezi vSemi predstaviteli obci;
ovéfena kvalita poskytovanych sluzeb;

snazSi komunikace s CSS diky jeho znalosti uzemi a jeho potfeb;
pfijatelné ceny pro vSechny obce;

profesionalizace vykonu ¢innosti;

+ + + 4+ 4+ o+

dosazeni urcitého stupné nezavislosti (fj. obce nebudou odkazany na servis
tfetiho subjektu, napf. ORP, ale budu samy disponovat strukturou, ktera jim ho
bude zajiStovat).
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Z dotaznikll rovnéz vyplyva moznost rustu v pfipadé, ze se CSS uspésné etabluje
v uzemi. Nékolik obci totiz vyjadfilo zajem spole¢ného zajistovani sluzeb v oblasti
rozvoje obce (koordinace a podpora pfi tvorbé rozvojovych dokumentl obci,
prosazovani spolecnych zajmu), zajisténi systému vzdélavani (IT podpora, pravni
oblast ¢i ekonomické agendy), v oblasti technické a stavebni podpory a doplfikovych
informacnich cinnostech (pravidelna setkavani pfredstavitell samosprav v uzemi,
spoluprace v otazkach strategického vyznamu pro uzemi).

1.2 Popis poskytovanych sluzeb

KliCovou otazkou uvodnich etap diskusi byla shoda na obsahu — tj. vymezeni okruhu
sluzeb, které by mélo CSS =zajiStovat. Zakladnim vychodiskem byly vysledky
dotaznikového Setreni.

Za ucelem co nejpresnéjSiho ovéfeni potfeb obci a nazoru jejich predstavitell
o0 zajisténi nékterych agend prostfednictvim CSS byl ze strany RT pfipraven dotaznik
pracujici se sedmi oblastmi (agendami) tak, jak byly vymezeny i v metodickych
podkladech odborného tymu, dale rozpracovanymi do konkrétnich ukolG/oblasti
zajisStovanych bézné obcemi (jednalo se konkrétné o nasledujici oblasti: ekonomické
agendy, dotacni management, vefejné zakazky, IT podpora, technicka a stavebni
podpora, rozvoj obce, ,doplfikové aktivity“ (systematické sdileni dobré praxe spravy
obci, kontaktt apod.).

Prostfednictvim dotaznikd, jez byly ve vétSiné pfipadl vyplfiovany v osobnich
rozhovorech se starosty, se podafilo ziskat pomérné jasnou predstavu o tom, zda
chtéji obce danou oblast, resp. konkrétni aktivitu zajiStovat samostatné (vlastnimi
zaméstnanci, praci zastupiteld ¢i komeréné€) nebo zda by mohlo danou cinnost
efektivnéji zajistovat CSS. V takovém pfFipadé pak predstavitelé obci uvadéli i
preferenci miry, sjakou by dané cCinnosti svéfili CSS — zda Caste¢né (ve formé
konzultaci, ¢asteCné vypomoci), €i plného zajisténi prostfednictvim CSS.

V navaznosti na diskusi o organizaCnim zajisténi a subjektu, jeZ by CSS v feSeném
uzemi hostoval, se vedle obci ze SO ORP dotaznikového Setfeni zu€astnily i ¢lenské
obce DSO Metuje, které se nachazi na uzemi jiného ORP - dvé z uzemi ORP
Nachod a tfi obce ze SO ORP Jaromér.

Z Setfeni, kdy byly vyplnéné dotazniky nakonec obdrZzeny od 12 obci (a dalSich
informaci, které byly ziskany s pfedstaviteli obci, které do doby odevzdani Zpravy
své dotazniky formalné neodevzdaly) vyplynulo, Ze obce maji velmi blizké pfedstavy
0 obsahové naplni €innosti CSS a agendach, které by mélo zajistovat.
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Obr: schematické znazornéni poptavanych agend
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Na obrazku vySe jsou schematicky znazornény agendy (oblasti) tak, jak vySly
z dotaznikového Setfeni a diskusi se starosty. Tmava zelena znaci jednoznacnou
preferenci podpory v dané oblasti ze strany CSS, tmavé Cervena naopak preferenci
pokraCovani stavajiciho zajistovani samostatné obcemi. Agendy se svétlymi odstiny
ukazuji na uvahy o nékterych dil€ich aktivitach v dané oblast jako vhodnych (napf.

v dalSich fazich) k vykonu s podporou CSS.

Na zakladé Setfeni potfeb mezi starosty, jejichZ obce projevuji zajem ucCastnit se na
¢innosti CSS, byly formulovany dale uvedené c¢innosti, jez budou v pocate€nich
fazich Centrem zajisStovany. Jedna se o agendy sméfujici jak ke zlepSeni vefejné
spravy vykonavané obcemi jak jim to uklada pfislusna legislativa, tak i agendy

sméfujici primarné k rozvoji obci.

Konkrétné bude CSS v pocatecni fazi vykonavat tyto okruhy aktivit:

A. Dotacni management

B. Verejné zakazky

C. Poskytovani informacniho servisu samospravam v uzemi

A. Dota¢ni management

Pro zapojené obce v uzemi budou zajiStovany sluzby smérfujici k podpore
rozvojovych aktivit formou dotace zrlznych titull, at' jiz evropskych, narodnich,

krajskych pfipadné dalSich.
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Konkrétné bude CSS pro obce zajistovat zejména:

Monitorovani dotacnich vyzev a prubézné informovani obci o vypsanych Ci
pfipravovanych vyzvach a jejich podminkach a dalSich charakteristikach.

CSS bude prubézné shromazdovat zaméry jednotlivych obci (tj. vytvaret a prubézné
aktualizovat tzv. zasobnik projektu) tak, aby obce mély pfilezitost se v€as pfipravit na
vypisovany dotaéni titul a meély dostatek prostoru pro kompletaci Zadosti o dotaci.

CSS bude rovnéz obcim nabizet sluzby pfipravy zadosti o dotaci v€etné vybranych
pfiloh, dale projektové Fizeni a celkovou administraci projektdl - zpracovani
monitorovacich zprav, zadosti o platbu, zavére¢ného vyuctovani akce apod. CSS
poskytne obcim soucinnost pfi kontrolach poskytovatelll dotaci a bude prfedem
informovat o podminkach udrZitelnosti projektu.

Z diskusi starostu zucastnénych obci vyplynula také predstava, ze CSS by se
v oblasti dotaci mélo soustfedit pfinejmensim zpocatku své existence zejména na
mensi akce (z divodu ziskani zkusenosti tymu, snizeni dopadu rizika pfipadnych
vratek €i penale v pfipadé vadného pInéni apod.). Vedle toho by pfislusny pracovnik
CSS poskytoval odbornou podporu obcim v pfipadech, kdy si na realizaci konkrétni
dotacni akce (napf. velké, slozité &i jinak specifické) najme externiho dodavatele.

B. Verejné zakazky

CSS bude prostrednictvim svého zaméstnance fesit Ukoly souvisejici se zadanim a
spravnou administraci vefejnych zakazek, konkrétné napfiklad:

e Prfipravu podkladd pro vefejné zakazky
e Rozesilani vyzev na podani nabidek
e Organizaci a zajisténi prace vybérovych komisi
e Zvefejnovani smluv na profilu zadavatele a dalSi souvisejici ukony
Vedle toho se mohou postupem Casu pfidat agendy
e Organizaci spole¢nych nakupu
e Elektronickeé drazby dodavek
Z obdobnych duavodd jak je uvedeno vySe u dotaniho managementu, se

pfinejmensim zpoc€atku nepocita se zajisStovani velkych €i jinak naroCnych vefejnych
zakazek ze strany CSS.
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C. Poskytovani informaéniho servisu samospravam v uzemi
CSS bude prostifednictvim manazera CSS zajiStovat zejména nasledujici sluzby:
e Poskytovani vzort dokumentu;
e Informace o aktualnich terminech tykajicich se vykonu agendy spravy obce;
e Informace o pozadavcich vyplyvajicich z aktualni legislativy.

Dal$i sluzby informacniho charakteru bude CSS zajiStovat po vzajemné dohodé
obci. V tomto sméru existuje znacny prostor pro rozSifovani €innosti CSS (zajisténi
vzdélavani, sdileni dobré praxe, rozsSifeni aktivit v oblasti prosazovani spolecnych
zajmu obci — napf. vuci kraji, ORP a dalSim organim spravy atp.).
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1.3 Konkurenceschopnost

V soucasnosti jsou sluzby, které by mélo do budoucna poskytovat CSS, zajisStovany
pfinejmensim v omezeném rozsahu rdznymi zpasoby. Nékteré sluzby pomaha obcim
ve svém spravnim obvodu zajiStovat Nové Mésto nad Metuji jako jadrova obec SO
ORP (napf. zakladni pravni poradenstvi, informovani o zménach relevantni
legislativy apod.). Cast agendy je zajistovana jiz dnes dobrovolnymi svazky obci,
jichZz jsou zucastnéné obce Cleny (sdileni zkuSenosti a dobrych praxi, organizace
spole€nych setkani apod.) a mnohé jsou zajistovany na komerc¢ni bazi (napf. sluzby
dota¢niho managementu, realizace vefejnych zakazek). Nékteré agendy nejsou
zajistovany vubec nebo v omezeném rozsahu, v zavislosti na kapacitach konkrétnich
starostu, ¢asto neuvolnénych.

Tento roztfistény a nesystematicky zpusob zajiStovani povinnosti souvisejicich
s vefejnou spravou a plnénim vefejnych sluzeb, stejné jako s rozvojem obci,
predstavuje nepochybna rizika — financni (neefektivni vykon spravy), rizika
souvisejici s neplnénim vSech povinnosti dle legislativy, ale i rizika podvazovani
dlouhodobého rozvoje obci.

Jako ,konkurenci® v zajistovani sluzeb tak, jak byly navrzeny pro CSS v pfipadé ORP
Nové Mésto nad Metuji tak Ize vnimat i subjekty vefejné spravy (jadrova obec, DSO),
realizujici tyto cinnosti, byt pochopitelné na nekomerénim principu. Vedle toho
poskytuji feSené sluzby i komeréni firmy pUsobici zejména v oblasti dotacniho
managementu a vefejnych zakazek, at jiz se jedna o podnikajici fyzické osoby (Casto
osoby opoustéjici vefejnou spravu) Ci agentury s pfevazné regionalni pusobnosti
(napf. z Rychnova nad Knéznou, Ceské Skalice), ale i nadregionalni spole&nosti
sidlici v Hradci Kralové, Praze, Brné atd.

Konkurenceschopnost poskytovani sluzeb prostfednictvim CSS vychazi z takovych
feSeni, které eliminuji rizika a nevyhody, které jsou spjaty s kazdym zvySe
uvedenych soucasnych zpusobu zajisténi sluzeb:

- Oproti informacnimu servisu, ktery maji dnes zajistén prostfednictvim ORP
a DSO budou mit obce v pfipadé CSS garantovanu komplexnost a uplnost
informaci, budou mit jistotu, Ze v pfipadé potfeby jim bude informace
poskytnuta, budou mit moznost cileného ovéfovani informace pro konkrétni
obec, nikoli jen obecné informace spole¢né pro vSechny obce tak, jak jsou
poskytovany dnes. Budou dlouhodobé garantovany podminky, za nichz sluzbu
obce dostanou (napf. dnes je sice zakladni informaéni servis ze strany ORP
poskytovan zdarma, ale je otazkou zda se tento pfistup nemuize zménit).

- Oproti samostatnému vykonu nékterych ¢&innosti starostou, mnohdy
neuvolnénym (v€. ziskavani relevantnich informaci v oblasti vykonu vefejné
spravy) lze predpokladat profesionalngjsi pfistup a vysSi kvalitu vykonu
¢innosti. Pracovnici CSS budou mit vice €asu se konkrétni problematice
vénovat, bude se u nich vykon agendy opakovat apod.

Projekt Systémova podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozSifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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- Oproti komerénim firmam, jez v souCasnosti pro obce poskytuji nékteré
sluzby, bude vyhoda spocCivat zejména v postupném detailnim poznani
prostfedi, dale v bezprostfednim zajmu na co nejvysSi kvalité poskytnuté
sluzby, stejné jako v nekomercnim pfistupu, kdy bude vzdy mozné
upfednostnit kvalitni vykon realizované sluzby pfed ekonomickymi hledisky
konkrétniho ukonu. CSS bude také zajistovat Cinnosti, které by (napfiklad
sohledem na jejich velikost) pro komeréni firmy nebyly zajimavé.
Nepochybnou vyhodou bude i cena, jez bude vzdy pod cenou nabizenou za
srovnatelné sluzby komercnimi subjekty.

Ktomu je tfeba pfiCist urCitou systematiCnost, oCekavatelnost sluzby a jejich
charakteristik (ceny, €asu, rozsahu apod.). To je nepochybna pfidana hodnota
navrzeného feseni ,sluzeb pod jednou stfechou“ oproti soucasnym ad hoc
a historicky podminénym zplasobim zajisténi nékterych sluzeb obcemi a pro obce.

Projekt Systémova podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozSifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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2 Vymezeni a analyza trhu

Obce uzemi ORP Nové Mésto nad Metuji se v prlibé&hu prvnich mésica r. 2015
pfihlasily k pokraCovani projektu Systémova podpora rozvoje meziobecni spoluprace
v CR v rédmci tizemi spréavnich obvodt obci s roz§ifenou ptisobnosti.

| pfes objektivni slozitosti, které realizaci projektu v ORP od poc€atku provazely
(zejména nezajem jadrové obce i skepse starostl nékterych menSich obci), se
postupné pfi tvorbé souhrnného dokumentu a s tim souvisejicich diskusi profilovala
témata, ktera by se jako hmatatelny vystup projektu mohla objevit.

Z vécnych (investi¢nich) zameérl a ideji se postupné vykrystalizovaly zcela konkrétni
akce, jez byly rozpracovany do podoby Akéniho planu. Vedle toho se v uzemi ORP
Nové Mésto n. Met.,, podobné jako v nékterych dalSich, stale vice obci hlasilo
k mySlence vyuzit forem meziobecni spoluprace k podpofe a zefektivnéni vykonu
vefejné spravy a realizaci rozvoje malych obci. V uzemi feSeného ORP tato
mys$lenka rezonovala zvlasté s ohledem na vysoky podil neuvolnénych starostu, kdy
efektivni a skute¢né profesionalni vykon spravy téchto obci je nadmiru obtizny.

Postupné tak béhem Cervna 2015, kdy se rozhodovalo o volbé tématu zaméreného
na meziobecni spolupraci pfi pokraCovani projektu, obce jasné vyjadfily svij zajem o
vytvofeni Centra spolecnych sluzeb, resp. v té dobé obecné o fedeni administrativni
podpory malych obci. Obce v uzemi citily potfebu zastiténi jejich zajmu, potfebu
podpory a pomoci takovym zplisobem, ktery by maximalné naplfioval jejich potfeby,
profesionalizoval a sou€asné usnadrioval vykon jejich agendy na poli jimi realizované
verejné spravy. V Cervnu 2015 doslo k volbé tématu EMOS a administrativni podpory
obci pro druhou etapu projektu MOS. V &ervnu 2015 se v té souvislosti konalo
nékolik pfipravnych jednani v uzemi, na nichz byl vyjadfen zajem uzemi jako celku
na rozpracovani tohoto tématu a obecné potvrzen zajem o tyto sluzby.

Béhem obdobi Cervenec az zafi 2015 probéhla v uzemi, vedle nékolika mensSich,
mnohdy bilateralnich schiuzek k tomuto tématu za ucasti 1-2 obci, celkem 4 vétsi
jednani zamérujici se na moznost vytvoreni Centra spoleénych sluzeb, feSeni
organizacni stranky takového centra, naplné jeho CcCinnosti, vCetné diskuze nad
moznym financovanim.

Béhem uvodniho jednani byli pfedstavitelé obci seznameni pfedevsSim se samotnym
procesem vzniku centra a moznym okruhem sluzeb, poskytovanych obcim. Protoze
vysledky z prvotniho prizkumu zaméfeného na oblasti mozné spoluprace
realizovaného jesté pro potieby tvorby SD nebyly uplné pFesvédCivé, bylo
dotaznikové Setfeni v obdobné, avSak zjednoduSené a cilené formé& (a obvykle
formou osobniho rozhovoru se starosty) zopakovano, aby obce z Uzemi dospély
k jasné definovanému obsahu ¢innosti, které by pro né meélo CSS zajistovat.

Projekt Systémova podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozSifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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Je tfeba zdlraznit, Ze v této fazi pokracovani projektu, ktera jiz nese & mize nést
obcim praktické pfinosy, byla angazovanost starost daleko vysSi a projevovali vyssi
ochotu ke spolupraci.

Vysledky z druhého dotaznikového Setfeni byly shromazdovany postupné, se
starosty probihala pomérné intenzivni spoluprace a dosazené vystupy jsou tak
vypovidajici. Vysledky, ke kterym se dospélo, vykazuji shodu obci na obsahové
naplni CSS (viz vyse).

DalSim dudlezitym tématem bylo organizacni zajisténi vzniku CSS. Jiz béhem &ervna
na jednani s Novym Méstem nad Metuji vyplynulo, Ze mésto nema zajem byt
nositelem centra, ani jinou formou nékteré Cinnosti pro obce zajistovat, resp. ménit
zabéhly zpUsob komunikace a prace s obcemi svého spravniho obvodu.

Poté, kdy se zvyplnénych dotaznikil zacaly rysovat oblasti mozné spoluprace
a Nové Mésto nad Metuji potvrdilo svij postoj, bylo diskutovano, jaké organizacni
moznosti pro zfizeni CSS v uzemi jsou. Na srpnovém jednani (6. 8.2015) bylo
konstatovano, Zze moznym nositelem CSS by mohl byt DSO Metuje. Podminkou by
vSak byl souhlas obci, které jsou ¢leny DSO Metuje, avSak nespadaji do spravniho
uzemi ORP Nové Mésto nad Metuji. Bylo tedy dohodnuto, Ze na nejblizSim zasedani
DSO Metuje (zaCatkem zafi 2015), bude ¢lenim DSO tato mySlenka predstavena,
vysvétlena a bude dan prostor pro diskuzi a vyjadreni ¢lenl svazku.

Na jednani DSO Metuje, které se uskuteCnilo 3. 9. 2015, byla pfitomnym
predstavena myslenka vzniku CSS pro obce z uzemi ORP Nové Mésto nad Metuiji.
Pfitomni zastupci obci vyjadrili podporu této myslence, vitaji mozné pfinosy (zejména
obce z uzemi ORP JaroméF) a ,dali zelenou® k dalSim diskusim a pFipravé projektu
CSS s tim, Ze musi byt vyjasnéna zejména otazka financovani.

Obce DSO Metuje byly nasledné rovnéz zapojeny do dotaznikového Setfeni, aby
zaznél i jejich nazor ohledné poZadovaného zajisténi vykonu cinnosti CSS. Ke konci
zafi 2015 mél realizaéni tym k dispozici 12 kompletné vyplnénych dotaznikd, ze
kterych identifikoval pozadavky obci.

Na zavéreCném jednani, které se konalo 10. 9. 2015, byl postoj DSO Metuje
prezentovan obcim z feSeného uzemi ORP. Kromé jiného byly shrnuty dosavadni
vysledky, tj. oblasti, které by mélo CSS zajiStovat a byla prezentovana mozna
personalni struktura CSS. Pfitomni predstavitelé uvitali moznost zfizeni CSS pfi
DSO Metuje, zaroven v8ak upozornili, Zze bez dalSich (externich - dota¢nich, RUD
apod.) finan&nich zdroju nejsou schopni vznik a provoz CSS sami zajistit.

Projekt Systémova podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozSifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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Obr.: Mapa obci, jeZ by mohly vyuZivat sluzeb CSS
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Mapa ukazuje uzemni vymezeni obci, s nimiz se pocita pro vyuzivani sluzeb CSS. Jedna se o pfehledovou mapu uzemi SO ORP
a dale DSO Metuje, ze kterého je patrny jednak pfekryv obou jednotek a jednak uzemi, jez je soucasti DSO, ale nikoli ORP.
Zejména v pfipadé obci z ORP Nachod, kde se také pocitd se vznikem CSS bude tfeba rozhodnout, sluzby kterého z
pfipravovanych Center budou vyuZivat. Mésto Nové Mésto n. Metuji pfesto, Ze je v mapce znazornéno, nebude sluzby CSS
vyuzivat. Ostatni obce se vesmés pfihlasily k tématu EMOS a podpory malych obci, realizované v tomto pfipadé formou CSS.

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Gzemi spravnich obvodii obci s rozsifenou plisobnosti
(Cislo projektu: CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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3 Marketingova strategie

ZaloZzené CSS by mélo primarné poskytovat sluzby obcim z tzemi ORP Nové Mésto
nad Metuji a ¢lenskym obcim DSO. Obce z uzemi ORP, jez nejsou ¢leny DSO se pro
ucely fungovani CSS a vyuzivani jeho sluzeb pfipoji vhodnou formou (na zakladé
vefejnopravni smlouvy s DSO, pfipadné jinym postupem) dle doporuceni pravniho
tymu.

Obce DSO Metuje, které naopak nejsou soucasti uzemi ORP Nové Mésto nad
Metuji, budou rovnéz zapojeny do vyuzivani sluzeb CSS. Jedna se zejména o obce
z uzemi ORP Jaroméf, které nemaji k obdobné sluzbé pfistup (na uzemi ORP
Jaroméf neni planovan vznik CSS, ani jiného obdobného feSeni podpory obcim).
Obce, které jsou Cleny DSO Metuje, avSak lezi v uzemi ORP Nachod, se pfipoji
k CSS pravdépodobné jen vtom pfipadé, pokud obdobna sluzba ve SO ORP
Nachod nebude fungovat.

Pro ostatni obce, tzn. pro obce mimo uzemi ORP Nové Mésto nad Metuji a pro obce,
které nejsou Cleny DSO, bude mozné sluzby CSS poskytovat pouze v pfipadé, Ze
budou plIné uspokojeny potfeby obci pfimo zu€astnénych na €innosti Centra. Takova
sluzba bude poskytovana na komercnim Ci jemu podobném principu, pfi zohlednéni
platnych norem (fe$eni otazek potencialniho naruseni trhu apod.).

Jednou z mySlenek a vysledkem diskusi o mozném dalSim rozvoji fungovani CSS je,
ze by do budoucna (po ukonéeni nabéhové faze) mohlo obdobné slouzit ve
vymezenych okruzich sluzeb kromé obci i dalSim subjektiim z uzemi FeSenych obci
(spolky a jiné NNO, pfispévkové organizace obci apod.). Pro né by mohlo zajistovat
sluzby v oblasti dotacniho managementu Ci vefejnych zakazek a tim si zejména
v obdobi plného béhu CSS dlouhodobé zajistovat ¢ast pfijma na provoz.

Primarnim zajmovym uzemi v kazdém pfipadé zustava uzemi ORP Nové Mésto nad
Metuji, rozSifené z titulu Clenstvi v DSO Metuje o nékolik dalSich obci vné SO ORP
(viz mapka). Stejné tak bude CSS vzdy zaméfeno a zfizeno primarné pro
poskytovani sluzeb obcim.

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spolupréce v CR v ramci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozsifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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4 Casovy harmonogram aktivit

ROK 2016

Nabor zaméstnancu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Ptiprava pravnich podkladd

Organizacni pfipravy

Kroky vedouci k zajisténi financi

Pfiprava zazemi pro fungovani CSS

Nabor zaméstnanct 5 6 7 8 9 10 11 12

Ndbor manazera CSS

Nabor pracovnika pro dotace

Nabor specialisty pro VZ

Cinnost manazera CSS 5 6 7 8 9 10 11 12
Sezndmeni s predstaviteli obci, evidence planovanych projektovych
zaméru a verejnych zakazek
Vytvoreni zakladl pro informacni servis (pfesna definice oblasti a
pozadovanych informaci, nastaveni pravidel pro opakovani/aktualizaci,
dohoda na rozsahu informaci)

Zpracovani zadosti o dotace

Cinnost ostatnich pracovnik 5 6 7 8

Pracovnik dotaci - pfiprava projektovych Zadosti, sledovani podminek,
dotacni management

Specialista verejnych zakazek - realizace verejnych zakdzek

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Gzemi spravnich obvodii obci s roz$ifenou plisobnosti
(Cislo projektu: CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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ROK 2016

Rok 2016 bude obdobim, kdy se budou odehravat vSechny kliCové faze souvisejici
s ustavenim CSS.

Od pocatku roku budou (leden — duben) bude probihat pfiprava na ustaveni CSS.
Budou dotahovany vSechny organizaéni a pravni aspekty - tj. finalni formulace ukoll
a rozsahu cinnosti CSS, konkretizace pravidel poskytovani sluzeb CSS, bude
provedena revize stanov DSO Metuje tak, aby byla zohlednéna nova situace
s hostovanim CSS, budou nastaveny smlouvy s obcemi vyuZivajicimi sluzeb CSS,
budou provedeny kroky dovnitf svazku tak, aby byl pfipraven na hostovani CSS (ij.
na zameéstnani novych pracovnikd, na vedeni ucetnictvi o €innostech CCS apod.)
a realizovany dalSi pravni a organizacni aspekty.

V prvnich meésicich roku 2016 bude také zasadni realizovat snahy o casteCné
zajisténi financovani CSS z externich zdroji. Budou pfipraveny podklady a hledany
zdroje s cilem zajistit pro fungovani CSS financni prostifedky na rozbéh centra a jeho
nabéh do plného provozu. Bez nich by nebylo mozné CSS nejen ustavit, ale
v nejblizSich 2-3 letech, nez se sluzba plné zabéhne a budou definitivné nastaveny
finan¢ni toky a schopnost Centra samostatné se financovat, také udrzet. Dale bude
treba hned na pocCatku nastavit vychozi pravidla financovani, v€. stanoveni ,cenik(
praci“ vykonavanych Centrem.

Obdobi na prelomu I. a Il. ¢tvrtleti r. 2016 bude rovnéz vyuZito k pfipravé prostor pro
¢innost Centra. Tomu musi pfedchazet definitivni domluva obci na jeho umisténi.
Nasledné budou adaptovany prostory a postupné pofizeno nezbytné vybaveni
(majetek) CSS.

V pozdéjSim obdobi roku 2016 (kvéten — prosinec) jiZ budou feSeny zejména
personalni otazky. Nejprve nabor manazera Centra, jez by mél byt pfipraven
k plnému zapojeni nejpozdéji do poloviny r. 2016 a s pfiblizné dvoumésicnim
zpozdénim (tak, aby do jejich vybéru mohl byt zapojen i manazer CSS a jejich pfimy
nadFfizeny) pak budou pfijati i oba pracovnici-specialisté.

V mésicich po jejich pfijeti az do konce r. 2016 bude probihat zejména seznameni
s prostiedim, nastaveni vnitfniho chodu a kooperace jak uvnitf Centra, tak navenek
pro jeho klienty a budou jiz probihat prvni konkrétni ulohy, jejichz vystupy budou
pouzivany nasledné pfi bézné CcCinnosti Centra (vytvofeni zasobniku projektd,
nastaveni systému informovani klienta atd.).

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Uzemi
spravnich obvodu obci s rozSifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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ROKY 2017 - 2018

Dalsi pfiblizné dva roky je mozno oznacit za jakousi nabéhovou fazi. BEhem ni se
bude ovéfovat spravné nastaveni pravidel fungovani CSS a pfipadné budou tato
pravidla upfesfiovana dle potfeb Centra €i jeho klientu.

Do konce r. 2018 se pfedpoklada jiz pIné zvladnuti agendy svéfené Centru a rozbéh
uvah o pfipadném rozsifeni ¢innosti.

2019-2020

V dalSich sledovanych letech bude fungovat piné provoz centra sdilenych sluzeb dle
rozsahu Cinnosti definovanych v bodu 5 (personalni zajisténi).

Optimisticka varianta dokonce pocita s moznosti roz§ifeni sluzeb vykonavanych CSS
- zejména na poli vefejné spravy vykonavané na mistni urovni smérujici ke zvySeni
jeji efektivity a profesionality. V sou€asnosti neni realné pfesné odhadnout, jak bude
mozné cinnost CSS rozvijet, nicméné dle vysledkd diskusi a dotaznikového Setfeni
existuji oblasti, kam lIze Cinnost Centra rozSifovat (Cinnosti v oblasti technické a
stavebni podpory apod.). Rozhodovacim kritériem bude zajem obci a moznosti
finan¢niho zajisténi takovych sluzeb.

V pesimistické varianté je mozné oCekavat v pfipadé, Ze se v nabéhovém obdobi
neprokaze schopnost Centra plné se financovat z pfijmd za vykon agend a
z pfispévku obci vyuzivajicich jeho sluzeb nebo v pfipadé, ze vytizenost pracovniki
nebude dostate¢na, také CasteCnou redukci Cinnosti Centra snizenim uvazkld jeho
pracovnikl apod.

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spoluprace v CR v rémci Uzemi
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5 Personalni zajisteni

Vznik CSS je spojen se zaméstnanim takovych pracovnikd, ktefi budou FeSit potfeby
obci v odsouhlasenych agendach (oblastech). V sou€asnosti se jedna o zajisténi
dotacniho managementu, vefejnych zakazek a poskytovani informacniho servisu
obcim.

Pfedpoklada se vznik tfi novych pracovnich mist:
1. Manazer CSS
2. Konzultant pro oblast dotaci
3. Specialista pro oblast vefejnych zakazek
Manazer CSS
Pracovni naplni manazera CSS bude:

- Agenda souvisejici s manazerskou cCinnosti v centru - celkové fizeni prace
Centra a jeho pracovnikll, zadavani ukold apod. Zajisténi komunikace
s obcemi, se zfizovatelem - DSO a jeho ¢lenskymi obcemi, dale s osobou
zajistujici vedeni ucetnictvi ucetni pro CSS a s dalSimi subjekty a osobami
zapojenymi do Cinnosti Centra. Dale také propagace Cinnosti Centra a sluzeb,
jez nabizi (v€. vytvareni obsahu webovych stranek CSS apod.).

- Poskytovani informa¢niho servisu obcim, sdileni informaci a dobré praxe a
podpora strategického rozvoje obci, podpora prifezovych agend na poli
verejné spravy (v€. informovani o zménach relevantni legislativy a povinnosti
pro obce zni vyplyvajici apod.). Komunikace s obcemi bude probihat
v pravidelnych cyklech, napf. musi byt zajiSsténo informovani obci o
pfipravovanych a otevienych dotacnich titulech, bude sdilena dobra praxe,
vzory smluv apod.

- Cast uvazku bude vénovana i konkrétnim ukoldm v oblasti dotaéniho
managementu (ten bude vykonavat v Uzké kooperaci s konzultantem pro
oblast dotaci).

Jedna se o hlavni kontaktni osobu pro obce. Manazer bude zodpovédny za celkovy
rozvoj CSS, kvalitu poskytovanych sluzeb a ve spolupraci se zfizovatelem (DSO a
jednotlivymi obcemi) také za sestavovani rozpoctu Centra a zajiStovani ¢i navrhovani
zdroju financovani chodu Centra.

VysSe uvazku: 1,0; Nastup: ¢erven 2016
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Konzultant pro oblast dotaci

Bude se jednat o osobu, ktera bude zaméstnana na polovinu uvazku a bude se
podilet pod vedenim manazera CSS na pfipravé projektovych zadosti o dotaci. Bude
fesit dotaéni management (zajisténi realizace projektu z hlediska vykazovani vU i
poskytovateli dotace), podilet se na pfipravé podkladu pro pravidelné informovani
starostt o dotaénich mozZnostech, bude zhlediska dotacnich pfilezitosti
vyhodnocovat investi¢ni zaméry obci a informovat je o vhodnych pfileZitostech. Bude
téZ zodpoveédny za vedeni zasobniku projektd jednotlivych obci a jeho aktualizace
tak, aby mohl v€as starosty informovat o moznostech financovani zaméra z tohoto
zasobniku. Vhodného pracovnika pro tuto oblast bude vybirat ve spolupraci
s vedenim DSO manazer CSS, pfedpoklada se tedy nastup na tuto pracovni pozici
pfiblizné cca 2 mésice po manazerovi CSS. Kapacita pracovnika muize byt
v budoucnu vyuzita i pro externi subjekty, pokud nebude dostate¢né vytizen praci
pro ¢lenské obce DSO a ORP.

Vyse uvazku: 0,5; Nastup: srpen 2016
Specialista pro oblast vefejnych zakazek

Specialista pro oblast vefejnych zakazek bude zaméstnan na polovinu uvazku a tato
sluzba bude zajisStovana po rozbéhu CSS (tj. nabor pracovnika cca do 2 mésicu od
nastupu manazera CSS).

Pokud néktera obci bude potfebovat realizovat vefejnou zakazku, jeZ bude spadat do
vécného vymezeni sluzeb CSS (napf. svoji velikosti) bude kontaktovat manazera
CSS ¢&i pfimo specialistu. Pokud bude zakazka provazana na sluzby CSS v oblasti
dotaci, je nutny koordinovany postup (dulezité zejména z hlediska dodrzeni termint a
vSech nalezitosti dle pravidel dotacnich tituld). Sluzby specialisty l1ze zejména v
budoucnu nabizet i dalSim subjektiim, nez jsou zapojené obce a tim vytvaret pfijmy
CSS. Vedle kompletni pfipravy a realizace VZ pro obce bude zajiStovat i konzultace
dilCich otazek souvisejicich s vefejnymi zakazkami a dodrzovani pravidel zakona o
VZ, pfipadné pravidel dotacnich tituld jdoucich nad ramec zakona. Stejné tak bude
mozné pfipadnou volnou kapacitu pracovnika v nékterych obdobich vyuZzit pro
aktivity v oblasti rozvoje obci a informaéni €innost.

VySe uvazku: 0,5, Nastup: srpen 2016

U vS8ech pracovnikl se pocita, ze bude zavedena motivaéni slozka mzdy (osobni
ohodnoceni, odmény). Cinnost vSech pracovnikil je moZno pfinejmensim z&asti
exaktné hodnotit podle vystupl, miry chybovosti apod. (poCet Uspésné
administrovanych  vefejnych  zakazek, pocCet podpofenych a Uspésné
administrovanych dotaénich projektua, pfFijmy plynouci od poskytovani sluzeb
externim subjektum apod.). Manazer CSS ve spolupraci se zfizovatelem bude
v pravidelnych cyklech (1/4 az V2 ro€nich) jednat o t&échto motivacnich slozkach mzdy
a jich vysi.
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6 Investi€ni plany
Investice jsou v nabéhoveé fazi projektu pocitany v minimalnim rozsahu.

e Kancelarské prostory

Dle dosavadnich diskusi se predpoklada zajiSténi potfebnych prostor v nékteré
z feSenych obci, resp. jejich obecnich ufadl. Prostory budou pfipraveny pro uzivani
a poskytovani sluzeb v potfebném rozsahu. Drobné adaptace prostor, které mohou
nastat (vymalovani apod.) budou FfeSeny svépomoci bez potieby investiCnich
nakladu.

e Automobil

S pofizenim automobilu investi¢ni plan na nejblizSi obdobi nepodita. Sluzby CSS
budou ¢aste¢né zajisStovany na dalku (maily, telefony), Castecné bude jejich realizace
feSena dojizdkou klientd do kancelafe CSS a organizovani ukoll a praci tak, aby jich
byla vétSina feSitelna v kancelafi CSS (napf. zasedani vybérovych komisi pfi realizaci
VZ, pokud to bude mozné apod.).

V pfipadé potfeby pracovnich cest mimo kancelai CSS bude tato dojizdka feSena
v souladu s pravni uUpravou (cestovni pfikazy s vyuzitim vlastnich vozu, vyuziti
vozidel klientskych obci v pfipadé, kdy na spolecné jednani bude cestovano se
zastupcem obce apod.). Ktomu bude tfeba realizace potfebnych krokl — Skoleni
fidi€h apod.

¢ \/ybaveni kancelare

Pfedpokladané investice se tak pfinejmensim v nabéhové fazi soustredi zejména na
kancelarskou techniku, jiz je nezbytné vybavit vSechny pracovniky CSS, konkrétné:

- notebook v¢. pfisludenstvi (mys, braSna apod.) 3x
- telefon 3x
- tiskarna (resp. multifunkéni zafizeni) 1x
- nabytek (pracovni stul, zidle) 3X

Pozn.: Ostatni potfebny nabytek (archivacni skriné, konferencni stolek pro jednani
S klienty, dal$i Zidle apod.) budou zajistény ziizovatelem bez naroku na realizaci
investi¢nich vydaju.
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7 Analyzy Centra spoleénych sluzeb

7.1 SWOT analyza

SWOT analyza pfedstavuje jakousi syntézu zé&kladnich informaci a poznatku, které
byly ziskany pfi diskusi tématu administrativni podpory malych obci a vzniku Centra
spole¢nych sluzeb.

Tab.: SWOT analyza CSS v ORP Nové Mésto n. Metuji

Silné stranky

Slabé stranky

Vysoka mira shody obci na
Cinnostech svéfenych CSS

Vysoky podil obci ORP, resp. také
DSO, které se aktivné hlasi
k vyuzivani sluzeb CSS

Kladny postoj DSO Metuje
k rozpracovani myslenky a zaméru
zfidit CSS pfi svazku

Vysoka mira konkurenceschopnosti
CSS (kvalita, cena, znalost mistniho
prostfedi a potfeb, Uspory z rozsahu
apod.)

Bezprostfedni moznost obci ovlivnit
chod CSS (obec - klient ma pfimy vliv
na chod CSS a jeho nastaveni tak,
aby pro néj bylo co nevyhodné;si)

Vysoka mira zavislosti na financni
podpofe statu/kraje (dotaéni
podpore), pfinejmensim
v pocateCnich fazich

Uzemni pokryti - vSechny obce
vyuzivajici sluzby CSS nebudou
Cleny DSO a naopak CSS bude
vykonavat sluzby i pro obce mimo
SO ORP N. Mésto n. Met.

Existence rizik pfi realizaci zvolenych
agend (rizika nespravnych
administraci a naslednych korekci,
pokut apod.) a odpovédnost za
pfipadné Skody

Obtiznost jednani o vzniku takové
struktury napfi¢ zastupitelstvy obci

Prilezitosti

Hrozby

Dotacni prilezitosti vV novém
programovacim obdobi

Podpora SMO

Mozné zmény v legislativé — zmény
v RUD a castecné financovani CSS
pfimo ze st.rozpoctu (alespori z ¢asti)

Zmény na trhu — nova konkurence

Zmény v dotacnich titulech a budouci
sméfovani kohezni politiky (v pfipadé
ubytku dotacnich tituld ubytek

Potencialni o  tfesy  plynouci
z vysledkd komunalnich voleb
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7.2 Analyza rizik

Analyza rizik je shrnujicim popisem situaci, které mohou nastat a prfedstavovat rizika
¢i komplikace vzniku a fungovani CSS. Soucasti identifikace rizik je vzdy i navrh jeho
eliminace, tj. konkrétnich krokl, jez je tfeba ucinit, aby riziko vibec nenastalo a
Vv pfipadé, Ze nastane, aby byly snizeny jeho dopady na fungovani CSS.

1. Organizacénirizika
a. Vliv na fizeni CSS

Potencialni organizaéni riziko pfedstavuje stav, kdy clenem DSO Metuje (jako
nositele CSS) nejsou vSechny obce SO ORP, jez budou sluzeb Centra vyuzivat. Tyto
obce se mohou ucelové pficlenit k DSO (konkrétni pravni feSeni je pfedmétem
diskuse), avSak nebudou mit stejna prava, jez ¢lenskym obcim DSO vyplyvaji ze
stanov Svazku. Tim muzZe byt také vyznamné snizena moznost ucCastnit se na
rozhodovani DSO ve vécech tykajicich se CSS a tedy fakticky moznost realného
ovlivnéni CSS.

Navrh eliminace rizika: Bude tfeba jednat s pravnim tymem, ktery by mél poskytnout
zfizovateli CSS poradenstvi, jak nastavit pravni vztahy, aby vySe popsané riziko
nemohlo nastat, resp. bylo minimalizovano.

b. Preference ¢lenskych obci DSO

Z obdobnych pficin jako vySe uvedené, vychazi i riziko preference ¢Clenskych obci a
jejich potfeb. To mlize nabyvat na vyznamu zvlasté v kritickych a vypjatych situacich
(napf. pfi ukonCovani vice vyzev dotaCnich programd, kdy bude vytizenost
pracovnikll CSS vysoka), kdy muze dojit k upfednostnéni potfeb ¢lenskych obci DSO
nad potfebami ostatnich obci vyuZivajicich sluzeb CSS.

Navrh eliminace rizika: Stanoveni jasnych pravidel fungovani Centra a jejich
disledné dodrzovani a kontrola, vybér vhodného a nezavislého manazera CSS, jez
bude schopen a ochoten pravidla dodrZzovat (zejména pravidla feSici rovnost obci
vyuzivajicich CSS).

c. Uzemni vymezeni

Potencialni riziko skyta i situace v uzemi, kdy C€ast Clenskych obci DSO Metuje
nepatfi do SO ORP Nové Mésto nad Metuji, avSak z titulu Clenstvi v DSO jakozZto
organizace hostujici CSS maji logicky zajem na vyuZzivani jeho sluzeb. U Clenskych
obci DSO, jez jsou soucCasti ORP Jaroméf, kde se o vzniku CSS neuvaZzuje,
pravdépodobné riziko nenastane a tyto obce budou normalné jeho sluzby vyuZzivat. U
&lenskych obci, které patfi do ORP Nachod (Velka Jesenice a Rikov), kde se také
uvazuje o vzniku CSS, vSak bude tfeba v dostateCném predstihu rozhodnout, které
CSS budou vyuzivat. Toto bude tfeba vyresit s dostateCnym predstihem tak, aby byly
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spravné nastaveny parametry fungovani CSS (vliv na pfedpokladany objem prace,
na finan&ni zabezpeceni Cinnosti CSS, personalni naroky atd.).

Navrh eliminace rizika: \V€asné zajisténi informaci a limitl pro pfipadné rozhodovani
obci o vyuzivani jednoho ze vznikajicich CSS a nasledné pfijeti rozhodnuti a jeho
zohlednéni pfi pfipravé Centra.

d. Zvysené naroky na zajisténi fungovani DSO

Hostovani CSS zvysSi naroky na organizaci svazku a jeho vedeni, na jeho ucetnictvi,
personalni agendu a dalSi zalezitosti vazici na nové nabytou agendu i novy personal.
Svazek bude se muset s touto situaci vyrovnat a pfizplsobit mu organiza¢ni a
personalni zazemi.

Navrh eliminace rizika: VEasna pfiprava na novou situaci a ustaveni CSS pfi DSO.
Sdileni zkuSenosti a dobré praxe s dalSimi vznikajicimi CSS.

2. Personalnirizika
a. Nekvalitni personal

Kvalitni obsazeni pracovnich pozic v nové vzniklém CSS je naprosto kliCové pro
uspéch celé aktivity. Je patrné, Ze zajistit zkuSené a erudované pracovniky bude
nelehky ukol. Naroky na strané poptavky jsou tedy vysoké a naopak nabidka je
omezena zejména rozpoctovymi moznostmi CSS. V urditych pfipadech mize vyhodu
a benefit pro pracovniky pfedstavovat déleni uvazku (viz personalni zajisténi).

Navrh eliminace rizika: VV€asné zajisténi kvalitniho personalu, vytvareni podminek
takovych, které budou motivovat kvalitni pracovniky k zaméstnani v CSS (finan¢ni i
nefinancni benefity).

b. Nizky zajem obci

V pfipadé nizkého zajmu obci o sluzby CSS hrozi riziko nevytizeni personalu a na to
navazna rizika (snizeni motivace, fluktuace, neochota obci financovat pracovniky, jez
nejsou dostate¢né zapojeny do jejich podpory apod.)

Navrh eliminace rizika: DostateCna propagace cinnosti CSS mezi klienty, vlastni
aktivita zaméstnancu (vyhledavat si aktivné praci, nabizet se klientim), dobfe
nastavené agendy a dostateCny pocCet obci, které definitivné potvrdi zajem na
vyuzivani sluzeb centra, v€. s tim souvisejicich podminek (platba do rozpoc¢tu CSS
apod.)
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3. Rizika technicka
a. Zajisténi nekvalitnich prostor

Technické riziko je prfedstavovano zejména nemoznosti €i neschopnosti DSO
potazmo CSS zajistit vhodné prostory pro svoji &innost. Uzce souvisi s riziky
finanénimi a potfebou hospodarného vykladani zdroji. Nebude tak jisté mozné,
alespon v pocatecnich fazich fungovani CSS, najimat zbyte¢né lukrativni prostory
(poloha, velikost apod.), ale pocCita se s poskytnutim potfebnych prostor v ramci
nékteré ze zucastnénych obci, resp. jejich ufadl. Diskuse na toto téma se jiz
rozbéhly. Pokud by se nepodafilo nalézt vhodné prostory, mohlo by to ohrozit
funkénost a stabilitu CSS (Spatna dostupnost, snizena motivace pracovnik
vykonavat €innost v nevyhovujicich prostorech atd.)

Navrh eliminace rizika: Detailni prizkum moznosti fyzického umisténi centra
v jednotlivych obcich. Do budoucna téz vyclenéni prostfedkll na najem kancelare
pIné vyhovujicich parametru.

4. Pravnirizika
a. Spatné nastaveni pravnich vztaht

Z duvodul popsanych vySe ve Zpravé bylo jako organizaéni feSeni zvoleno hostovani
CSS Dobrovolnym svazkem obci Metuje jako pravnickou osobou zfizenou dle zak.
128/200 Sb., o obcich (Obecni zfizeni). Fungovani centra vSak pocita s ucasti
dalSich obci ze SO ORP. Jedna se o potencialné slozitou pravni konstrukci, kdy bude
tfeba dobfe pravné osetfit jednotlivé otazky na to vazici a kombinace moznosti, jez
mohou nastat (Clenské x nellenské obce, prava x povinnosti, finan¢ni ucasti,
pravidelné/pausalni x jednorazové platby atd.). Pfi Spatném nastaveni pravnich
vztahG by se Centrum od pocatku mohlo potykat s feSenim vnitfnich problému
namisto hledani pfilezitosti Ci feSeni situaci pfichazejicich zvnéjsku.

Navrh eliminace rizika: Vyuziti moznosti spolupracovat na pfipravé pravnich
dokumentl s pravnim tymem projektu MOS a nastavit od pocatku takové vztahy,
které uvedena rizika eliminuji.

b. Odpovédnost za fungovani CSS a pfipadné vady jeho plnéni

Je tfeba pocitat s rizikem, Zze ne vzdy budou ze strany CSS realizovana pouze
bezchybna plnéni. V takovém pfipadé je tfeba také reSit odpovédnost nejen za
odstranéni vady, ale také za pfipadné vzniklou Skodu. Pravé agendy, které budou
CSS v tomto pfipadé svéfeny mohou byt rizikové ve smyslu vzniku Skody — pokuty
od UOHS za nespravné administrované vefejné zakazky, korekce poskytovatell
dotaci za nedodrzZeni legislativy ¢i podminek rozhodnuti a smluv apod.
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Navrh eliminace rizika: Riziku se lze branit Ctvero zpusoby: kvalitnim pravnim
oSetfenim, aby byly jasné vymezeny prava a povinnosti CSS na strané jedné a obci,
pro néz CSS sluzby vykonava na strané druhé. Dale vybérem kvalitnich
a odpovédnych odbornikl, jejichz pfistup k vykonu c&innosti a zku$enost mohou
vyznamné snizit chybovost. Poslednim kliCovym opatfenim je volba agendy vedouci
ke sniZzeni dopadu rizika, pokud jiz nastane (zejména zpocatku spiSe administrace
financné méné naroCnych akci, omezeny rozsah agendy apod.). V neposledni fadé
je tfeba zajistit adekvatni a kvalitni pojisténi profesni odpovédnosti CSS.

5. Rizika finanéni
a. Zmény v rozpoctu DSO

Vznik centra spole¢nych sluzeb pfi DSO Metuje bude znamenat skokovy narast jeho
rozpocCtu. Ten se podle dosavadnich propoctl vice nez zdvojnasobi. To pFinasi rizika
souvisejici se zvySenim obsluhy DSO jako pravnické osoby, novou finanéni situaci,
kterou bude tfeba zvladnout (,ufidit finance®).

Navrh eliminace rizika: Kvalitni pfiprava na novou situaci, pfipadné vyuZiti sluzeb
finan€nich poradcu, bude-li tfeba.

b. Vadné nastaveni financovani CSS

Zasadnim rizikem je feSeni zdroju spolufinancovani vzniku a zejména provozu CSS.
Obce samy nejsou schopny finanéné vznik a provoz CSS hradit ze svych rozpoctu.
Na dodate€ném zdroji financovani tedy zavisi samotny vznik CSS.

Navrh eliminace rizika: Ve spolupraci s dalSimi uzemimi hledat externi zdroje pro
financovani CSS v nabéhové fazi. Aktivné podporovat snahy o zmény RUD v tomto
smyslu.

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spolupréce v CR v ramci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozsifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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8 Financni plan

Finan¢ni plan Centra spole€nych sluzeb vychazi z vySe uvedenych informaci dle
jednotlivych kapitol. Podrobné tabulky jsou soucasti prilohy této zpravy €. 5.

Prijmovou slozku tvofi zejména Clenské pfispévky, pfijmy z ¢innosti Centra
(zajistovani sluzeb — fakturace) a dodate¢né finanCni zdroje (uvedené v tabulce
Sazebnik sluzeb pod fadkem Jiné zdroje).

VySe Clenskych pfFispévku je uvodnim vstupem pro zahajeni ¢innosti Centra, zejména
pro prvni roky jeho fungovani (2016 - 2018). V dalSich letech Ize uvazovat o zvysSeni
jak Ffadného prispévku, tak mimoradnych &lenskych pfispévkl, a to v souvislosti
s vy8Sim vyuzivanim sluzeb Centra, jejich pfipadnym rozSifovanim a potfebou
financovat vétSi ¢ast mzdovych nakladu z jinych pfijmovych slozek v dusledku
predpokladaného poklesu externich finannich zdroju.

Clenské prispévky vsak v roce zahajeni provozu Centra a nasledujicich cca dvou
letech pokryji jak potfebné vstupni investice, tak rezijni naklady Centra. Z pfispévku
neni realné ve fazi zahajeni provozu Centra uhradit zdaleka celou mzdu
zameéstnancl a dodate¢né prijmy v podobé pfipadnych fakturaci a plateb za sluzby,
¢i v podobé mimoradnych pfispévku obci budou omezené.

Pfijmy Centra budou tvofit platby za aktivity zajiStované pro ¢lenské obce (obce DSO
Metuje, obce ORP Nové Mésto nad Metuji). Tyto pfijmy budou vznikat v souvislosti
s ¢innostmi zajisténi dotacnich sluzeb (zpracovani zadosti, realizacni management)
a zajisténim realizace vefejnych zakazek. Lze uvazovat i o €innostech pro externi
subjekty, av8ak musi jit o finanéné odliSnou vySi sazeb. Realné se uvazuje s
postupnym snizovanim dodate¢nych (externich) finanénich zdrojd a naopak
zvySovanim jinych pfijmovych slozek (mimofadné Cclenské pfispévky, prijmy ze
zajisStovanych sluzeb), avSak do tabulek v pfiloze ¢. 5 neni mozné tuto uvahu
promitnout.

Podstatnou slozku pfijmu, zejména v nabéhové fazi, resp. pfiblizné do konce roku
2018 tvofi dodateCné, externi zdroje (dotace, RUD) podporujici zajisténi meziobecni
spoluprace. Bez nich neni rozbéh CSS realny.

Naklady centra predstavuji zejména mzdy zameéstnancl a rezijni vydaje. Mzdové
naklady predstavuji plny ivazek manazera Centra, pul Uvazku pracovnika pro oblast
dotaci a pul uvazku pracovnika pro verejné zakazky, v€. odvodu. Uvazuje se, ze
mzdové naklady budou kryty z pfijm0 pochazejicich zejména z dodatecnych
(externich) finan¢nich zdrojl, pozdéji v plném provozu Centra pak ¢aste¢né z pfijma
z cinnosti Centra vykonavanych pro jednotlivé subjekty, pfevazné obce. Rezijni
naklady souvisi zejména se zajisténim chodu kancelare CSS.

Investice se vztahuji zejména ke kancelarskému vybaveni Centra, vC. jeho obnovy.
S pofizenim automobilu se ve fazi nabéhu Centra neuvazuje (viz kap. Investice).

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spolupréce v CR v ramci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozsifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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V soucCasnosti Ize v feSeném Uzemi spatfovat roztfisténost a mnohdy neefektivitu ve
zpusobu, jakym obce zajistuji vykon jim svéfenych sluzeb a ukolld. MySlenka
vytvofeni Centra silenych sluzeb se pak jevi jako moznost vyrazného zvyseni kvality
vykonu verfejné spravy mensich obci a otvira pfilezitosti pro rozvoj a spolupraci obci.
Podle zavéru z diskusi se starosty a vysledkl dotaznikového Setfeni by CSS meélo
zucastnénym obcim poskytovat odbornou oporou a servis ve vybranych oblastech,
konkrétné: dotaCni management, vefejné zakazky, poskytovani informacniho servisu
samospravam v uzemi.

Pfipravenost projektu vzniku CSS na uzemi ORP Nové Mésto nad Metuji je
v soucCasnosti relativné vysoka, probéhly kliCové diskuse aktért, obce maiji jasnou
pfedstavu o obsahové naplni CSS, rozpracovana je zakladni organizacni struktura.
Z dosavadnich diskusi jsou zcela patrné pfinosy pro zucastnéné obce, jako je
snadny pfistup k aktualnim informacim, jedno centralni misto pro sdileni zkuSenosti
mezi v8emi predstaviteli obci, zvySeni profesionalizace vykonu spravy a posileni
autonomie obci.

Konkurenceschopnost poskytovani sluzeb prostfednictvim CSS vychazi z takovych
feSeni, ktera eliminuji rizika a nevyhody, které jsou spjaty s kazdym ze soucasnych
zpusobl zajisténi Cinnosti a agend obcemi. Ktomu je tfeba pficist urcitou
systemati¢nost, oCekavatelnost sluzby a jejich charakteristik (ceny, €asu, rozsahu
apod.). To je nepochybna pfidana hodnota navrzeného feSeni ,sluzeb pod jednou
stfechou“ oproti sou€asnym ad hoc a historicky podminénym zpusobim zajisténi
nékterych agend obcemi.

Zalozené CSS by mélo primarné poskytovat sluzby obcim z izemi ORP Nové Mésto
nad Metuji a ¢lenskym obcim DSO. Obce z uzemi ORP, jez nejsou ¢leny DSO se pro
ugely fungovani CSS a vyuzivani jeho sluzeb pfipoji vhodnou formou. Clenské obce
DSO Metuje, které naopak nejsou soucasti uzemi ORP Nové Mésto nad Metuiji,
budou rovnéz zapojeny do vyuzivani sluzeb CSS. Pro ostatni obce, tzn. pro obce
mimo uzemi ORP Nové Mésto nad Metuji a mimo DSO Metuje, bude mozné sluzby
CSS poskytovat pouze v pfipadé, Ze budou pIné uspokojeny potfeby obci pfimo
zuCastnénych na chodu Centra.

Z hlediska Casu se predpoklada rozbéh CSS béhem roku 2016, kdy budou se
zaCatkem roku dofedeny vSechny organizacni a pravni aspekty, pfesné definovany
ukoly a rozsah c&innosti CSS a pravidla poskytovani sluzeb. V mésicich po naboru
zameéstnancl az do konce r. 2016 bude probihat zejména seznameni s prostfedim,
nastaveni vnitfniho chodu a kooperace jak uvnitf Centra, tak navenek pro jeho klienty
a budou jiz zaroven probihat prvni konkrétni ulohy, jejichz vystupy budou pouzivany
nasledné pfi bézné Cinnosti Centra (vytvofeni zasobniku projektl, nastaveni systému
informovani klienta atd.).

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spolupréce v CR v ramci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozsifenou pusobnosti (Cislo projektu:
CZ.1.04/4.1.00/B8.00001)
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Nevyhnutelnym krokem je realizovat snahy o CasteCné zajisténi financovani CSS
z externich zdroji. Budou pfipraveny podklady a hledany zdroje s cilem zajistit pro
fungovani CSS financni prostfedky na rozbéh centra a jeho nabéh do piného
provozu. Bez nich by nebylo mozné CSS nejen ustanovit, ale v nejblizSich 2-3 letech,
nez se sluzba plné zabéhne a budou definitivné nastaveny finanéni toky a schopnost
Centra samostatné se financovat, také udrzet.

DalS$i pfiblizné dva roky je mozno oznacit za jakousi nabéhovou fazi. B€hem ni se
bude ovéfovat spravné nastaveni pravidel fungovani CSS a pfipadné budou tato
pravidla upfesfiovana dle potfeb Centra ¢i jeho klientd. Do konce r. 2018 se
predpoklada jiz plné zvladnuti agendy svéfené Centru a rozbéh uvah o pfipadném
roz8ifeni Cinnosti. V dalSich sledovanych letech, kdy bude fungovat piné provoz
Centra, lze oCekavat zvySovani pfijm0 z vlastni ¢innosti a poskytovanych sluzeb
s pozitivnim dopadem na nizSi potfebu externiho spolufinancovani provozu Centra
(zejména mzdovych nakladu).

Pro uspésnou realizaci CSS je nezbytné mit oSetfena vSechna rizika a minimalizovat
jejich vznik a pfipadné dopady. Pro zamér vzniku Centra je podstatné fesit zejména
rizika organizacni (vlivy na fizeni CSS, uzemni vymezeni) a pravni (odpovédnost).

Obce v uzemi jsou pfipraveny dale rozpracovat pfipravu na vzniku CSS, hledat
vhodna feSeni a podporovat tak rozvoj meziobecni spoluprace smérem Kk vysSi
efektivité, profesionalizaci a kvalité vefejné spravy na mistni urovni.

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spolupréce v CR v ramci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozsifenou pusobnosti (Cislo projektu:
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10Pfilohy

1. Zapis zjednani o EMOS ze dne 16. 7. 2015 vc&etné fotografii a prezencéni
listiny.

2. Zapis z jednani o EMOS ze dne 6. 8. 2015 vcetné fotografii a prezencni listiny.

3. Zapis z jednani o EMOS ze dne 20. 8. 2015 vCetné fotografii a prezenéni
listiny.

4. Zapis ze zavéreCného jednani o EMOS ze dne 10. 9. 2015 vcetné fotografii
a prezencni listiny.

5. Tabulky finan¢niho planu

Projekt Systémové podpora rozvoje meziobecni spolupréce v CR v ramci Gzemi
spravnich obvodu obci s rozsifenou pusobnosti (Cislo projektu:
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